
WiB-Techniktreff Bodenheim:
„Ich bin dabei!“ Smartphone, Tablets und das www.

Online Banking 

Voraussetzungen (Android vergleichbar Apple / Iphone)

1. Handy/Smartphone Android Smartphones 5.0 und höher und 
NFC Schnittstelle freigeschaltet (für „Mobiles Bezahlen“ erforderlich)
2. Startpassword um Verwendung des Smartphones freizugeben bzw. fremde Benutzung zu 
verhindern
3. Verbindung zum Internet Achtung: Online Banking nur im eigenen WLAN Umfeld oder 
über Mobile-Daten- Verbindung. Niemals in öffentlichen WLAN’s die meist ein niedrigeres 
Sicherheits-Level haben. 
4. Kenntnisse des Anwenders: Fortgeschritten / solide
5. Bank  Man braucht natürlich ein Konto bei dem jeweiligen Institut

  Vereinbaren Sie ein ausführliches Beratergespräch beim kontoführenden Bankinstitut!
6. Sicherheit Starke Passwörter verwenden. Niemals dasselbe PW bei verschiedenen 
Anwendungen (Apps) benutzen.  Es kommen verschiedentlich auch Fingerabdruck-verfahren (=
Touch-ID) oder Gesichtserkennungsverfahren (= Face-ID) zur Anwendung.
7. Banking – Apps oder Verfahren Sind je nach Bankinstitut verschieden benannt.
7.1. Es sind aber immer mindestens die Online Banking App (z.B. für Bankgeschäfte wie Kto-
Stand, Überweisungen, Umbuchungen etc.) - bei der MVB heißt die Bank App VR-Banking
 - bei der Sparda heißt die Bank App SpardaApp
 - bei der Sparkasse heißt die Bank App Sparkasse    und
7.2.    TAN (  Transa  ktionsnummer) Erzeugung via App  oder TAN Generator, Flicker Code und 
weitere) erforderlich. Eine frisch erzeugte TAN genehmigt die Aktivität zusätzlich und ist  immer
nur einmal gültig! - bei der MVB heißt die TAN App VR-SecureGo - bei 
der Sparda heißt die TAN App Sparda SecureApp
 - bei der Sparkasse heißt die TAN App S-pushTAN

Wenn sie mittels Handy mobil bezahlen möchten (z.B. an der Kasse), muss zusätzlich zur 
App auch NFC (Nahbereichsverbindung) am Smartphone eingeschaltet sein.

- bei der MVB mit Digitale Karte
- bei der Sparda mit Debitkarte
- bei der Sparkasse mit Mobiles Bezahlen

Was geht neben ‚kontaktlos mobil bezahlen‘ noch damit? 
-  die gewünschte zu benutzende Karte auswählen (Kreditkarte oder EC-Karte) 
-  die Bank-Aktivitäten verschiedener Banken über eine OnlineApp steuern 
(Multibankenfähigkeit)
-  seine Aktiendepots überwachen
Express-Zahlung bis 25€ funktionieren ohne PIN Eingabe. Die Angebote sind von Bank zu 
Bank unterschiedlich, fragen Sie doch einfach bei Ihrer Bank nach.
Online Banking Demo z.B. von der Sparkasse (andere Banken bieten ähnliches)
https://www.sparkasse-mainz.de/de/home.html Link im Browser eingeben. Es öffnet sich die 
Internetseite der Sparkasse.
Rechts unter „was suchen Sie?“ geben Sie das Wort Online Banking ein. Es öffnet sich die 
Auswahlliste (drop down) und klicken sie dann auf ‚DEMO BANKING‘ … nun kommen Sie auf 
die Seite mit den Informationen.
Vorteile vom Online Banking:
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https://www.sparkasse-mainz.de/de/home.html


Bankgeschäfte gehen von Zuhause aus.
Bezahlen der Einkäufe direkt und ohne Bargeld.
Aber es muss zwingend eine solide Kenntnis im Umgang mit Anwendungen (Apps, eMails, 
Dokumenten usw ) im Internet vorhanden sein.

Alternativen:
Wenn Zweigstellen im Ort geschlossen werden, gibt es oft Kooperationen mit anderen Instituten
sodass weiter Ansprechpartner verfügbar sind.
Mobiler Bankenbus mit festen Zeiten.

Wissenswert:
Schutzhüllen für Kredit- (EC- oder Bank) Karten erschweren das Auslesen von Fremden im 
„Vorbeigehen“. 
Die Kontaktlos-Bezahl-Option kann man für seine Karte auch deaktivieren lassen.
Wenn neue Bank-Karten ausgegeben werden, müssen diese mindestens 1 x am Bank-
Geldautomat verwendet werden (erste Registrierung), bevor man berührungslos am 
Kassenterminal bezahlen kann.

Achtung:

Wir können im WiB-Techniktreff auch als DigiBos nur Möglichkeiten aufzeigen und 
erläutern …. Dies ersetzt aber keinesfalls das erforderliche Bankberatergespräch.
Wir helfen Ihnen nicht beim Anlegen und Einrichten der persönlichen Online Banking 
Umgebung. Die Begründung liegt im persönlichen Passwort-Schutz und dem 
Bankgeheimnis, diese Verantwortung können und möchten wir nicht übernehmen.

Vergleichbare Demo-Filme, die regelmäßig aktualisiert werden, gibt es mittlerweile 
sicher von allen Banken – schauen Sie doch mal auf der Seite der Bank Ihres Vertrauens
vorbei und geben Sie die Begriffe:  demo online banking oder demo mobiles bezahlen oder 
demo kontaktlos zahlen in die Suchzeile ein. Diese neuen Methoden sind heiß umworbene
Themen, bei denen jede Bank versucht, neue Kunden zu begeistern.

Zum Beispiel die Sparkasse:  Schauen Sie rein und seien Sie neugierig!

Online Banking – Demo:  https://www.sparkasse-mainz.de/de/home/login-online-banking/demo-online-
banking-chiptan.html?n=true 

Online Banking – Demo: SMS TAN https://www.sparkasse-mainz.de/de/home/login-online-
banking/demo-online-banking-smstan.html?n=true&stref=search&q=kontaktlos+zahlen+demo

Erklärfilm GiroCard kontaktlos: https://www.sparkasse-mainz.de/de/home/aktionen/kontaktlos-
zahlverfahren.html?q=kontaktlos+&n=true&stref=search 

Erklärfilm Mobiles Bezahlen: https://www.sparkasse-mainz.de/de/home/aktionen/mobiles-
bezahlen.html?q=demo+mobil&n=true&stref=search

S-ID-Check: Video: https://youtu.be/8wwF7A15jDc

Anleitung: https://www.s-id-check.de/fileadmin/bilder/S-ID-Check_Landing_Page/S-
ID_Check_Flyer_DIN_Registrierungsanleitung__26.07.2019.pdf 
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